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1. PREDPOKLAD 

Toto nariadenie obsahuje pokyny, ktoré musia členovia „záručného výboru“ dodržiavať.dodržiavať činnosti, 

ktoré im boli zverené výkonným orgánom spoločnosti KRONOCERT s.r.o. „Výbor“ 

„Záruka“ má za úlohu chrániť nestrannosť certifikačného orgánu v súlade s predpismi 

naNorma ISO/IEC17021-1:2015. 

Toto nariadenie definuje ustanovenia s cieľom zabezpečiť: 
 
 Zastúpenie rovnováhy záujmov tak, aby žiadny záujem neprevládal; 

 Prístup ku všetkým informáciám potrebným na to, aby mohol vykonávať svoje funkcie. 

V prípade, že vedenie nebude dodržiavať stanovisko „Garančného výboru“, bude mať tento výbor právo 

vykonaťnezávislé konanie rešpektujúce požiadavky klienta a certifikačného orgánu na dôvernosť. 

 

2. MODALITAPREVÁDZKOVÉ 

2.1 Povinnosti 
 

Členovia „Garančného výboru“ chránia nestrannosť činností certifikačného orgánu. 

Amusí: 

 Pomáhať pri vývoji politík týkajúcich sa nestrannosti jeho certifikačných činností; 

 pôsobiť proti akejkoľvek tendencii certifikačného orgánu umožniť úvahy 

obchodné alebo iné druhy aktivít, ktoré bránia dôslednému a objektívnemu vykonávaniu činností 

certifikácie; 

 poskytovať poradenstvo v otázkach ovplyvňujúcich dôveru v certifikáciu vrátane otvorenosti 

a vnímanie verejnosťou; 

 vykonávať aspoň raz ročne preskúmanie nestrannosti audítorských a certifikačných procesov 

a rozhodnutie spoločnosti KRONOCERT s.r.o.; 

 overiť riziká, ktoré so sebou prinášajú činnosti vykonávané zainteresovanými stranami spoločnosti 

KRONOCERT s.r.o. 

za kompetentnosť, konzistentnosť a nestrannosť spoločnosti KRONOCERT s.r.o.; 

 vykonať náhodnú kontrolu kontrolných činností vykonávaných zodpovednou funkciou v oblasti procesov, 

technických oblastí, kompetencií zamestnancov, podávania správ a vzdialeného prístupu. 
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S odkazom na vyššie uvedené, „Garančný výbor“ skúma postupy na základe výberu vzorky a má právomoc 

ZVyžiadať si od „rokovacieho výboru“ objasnenia alebo dodatočnú dokumentáciu a v prípade potreby preskúmať 

pochybné postupy. Taktiež preskúma zápisnice zo zasadnutí „rokovacieho výboru“ a na konci svojej práce vypracuje 

osobitnú správu. 

Vzorkovanie súborov sa bude vykonávať podľa nasledujúcich pokynov pre všetky kódy IAF: 
 
 preskúmať aspoň 8 % nových organizácií ročne; 

 preskúmať aspoň 3 % postupov dohľadu/údržby; 

 preskúmať aspoň 2 % žiadostí o obnovenie. 

V súvislosti s novými certifikáciami sa musí najmenej 40 % vzoriek týkať certifikácií systémov 

Riadenie kvality, 40 % certifikácie systému environmentálneho manažérstva a 20 % ostatné normy. 

Všetky dôverné informácie, údaje a dokumenty, ktoré „Rozhodovacia komisia“ získa počas svojej činnosti, sa 

musia považovať za dôverné a nesmú sa zverejňovať tretím stranám, s výnimkou prípadov, keď to vyžadujú 

legislatívne ustanovenia požadované akreditačným orgánom a povolenia subjektov, ktoré majú právo na 

ochranu súkromia. 

Dôvernosť sa riadi právne záväznou dohodou. 
 

Členovia „rokovacej komisie“ sú o dátume informovaní pätnásť (15) dní vopred. 

zasadnutia „Garančného výboru“, v ktorom sa informujek KRONOCERT s.r.o.ich prítomnosti. 

Tieto informácie môžu byť poskytnuté telefonicky, e-mailom alebo písomnou komunikáciou. Stretnutia 

sa bude konať aspoň raz ročne, alesa môžu konať častejšie a môžu sa konať na akomkoľvek mieste 

určenom spoločnosťou KRONOCERT sro (sídlo spoločnosti alebo iné) alebo prostredníctvom 

videokonferencie. Na konci každého zasadnutia budú členovia „Robotného výboru“ informovaní o 

možnom dátume ďalšieho zasadnutia. Tento dátum bude v každom prípade potvrdený pätnásť 

(15) dní vopred. 

2.2 Autorita 
 

Ak vedenie nebude dodržiavať stanovisko „Garančného výboru“, tento bude mať právo podniknúť nezávislé 

kroky pri rešpektovaní požiadaviek klienta a CO na dôvernosť. 
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2.3 Zodpovednosť 
 

Hlavnou zodpovednosťou „Garančného výboru“ je zabezpečiť nestrannosť vykonávaných činností 
od spoločnosti KRONOCERT s.r.o. 
 

Každý člen výboru podpíše vyhlásenie o nestrannosti, v ktorom vyhlási, že naňho nebude vyvíjaný 

nátlakobchodné, finančné alebo inak ohroziť jeho nestrannosť. 

 
5.3 Zloženie a kompetencie členov 

 
Hoci Garančný výbor nemôže zastupovať všetky záujmy spoločnosti KRONOCERT s.r.o., jeho členovia budú 

vyberaní s ohľadom na nasledujúce záujmy: 

• zákazníkov certifikačného orgánu, 

• zákazníci organizácií, ktorých systémy manažérstva/produktov sú certifikované, 

• zástupcovia priemyselných obchodných združení, 

• zástupcovia vládnych regulačných orgánov alebo iných vládnych služieb, 

• zástupcovia mimovládnych organizácií vrátane klientskych organizácií. 
 

Členovia Garančného výboru musia byť nepárny počet, aby sa v prípade nezhody v hodnoteniach zaručila 

matematická väčšina. 

Aby sa ešte viac zdôraznila zásada nezávislosti a objektivity pri rozhodovaní, predseda Garančného výboru 

bude určený spomedzi zástupcov vládnych a mimovládnych združení a orgánov. 

Všetci členovia Garančného výboru musia byť prítomní na jeho zasadnutiach. 
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