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1. PREDPOKLAD

Toto nariadenie obsahuje pokyny, ktoré musia ¢lenovia ,zaruéného vyboru“ dodrZiavat.dodrZiavat ¢innosti,
ktoré im  boli  zverené  vykonnym  organom  spoloénosti KRONOCERT  s.r.o. ,Vybor*
,LZaruka® ma za Ulohu chranit nestrannost certifikaCného organu v sulade s predpismi
naNorma ISO/IEC17021-1:2015.

Toto nariadenie definuje ustanovenia s cielom zabezpedit:

= Zastupenie rovnovahy zaujmov tak, aby ziadny zaujem neprevladal;

= Pristup ku vSetkym informaciam potrebnym na to, aby mohol vykonavat svoje funkcie.

V pripade, Ze vedenie nebude dodrziavat stanovisko ,Garanéného vyboru“, bude mat tento vybor pravo

vykonatnezavislé konanie reSpektujice poziadavky klienta a certifikatného organu na dévernost.

2. MODALITAPREVADZKOVE

2.1 Povinnosti

Clenovia ,Garan¢ného vyboru® chrania nestrannost ¢innosti certifikatného organu.

Amusi:
= Pomahat pri vyvoji politik tykajucich sa nestrannosti jeho certifikanych €innosti;

= pdsobit proti akejkolvek tendencii certifikatného organu umoznit uvahy
obchodné alebo iné druhy aktivit, ktoré brania dbéslednému a objektivnemu vykonavaniu &innosti
certifikacie;

= poskytovat poradenstvo v otazkach ovplyviujucich dbveru v certifikaciu vratane otvorenosti
a vnimanie verejnostou;

= vykonavat aspon raz ro¢ne preskimanie nestrannosti auditorskych a certifikaCnych procesov
a rozhodnutie spolo¢nosti KRONOCERT s.r.o.;

= overit rizika, ktoré so sebou prinasaju cinnosti vykonavané zainteresovanymi stranami spolo¢nosti
KRONOCERT S.r.0.
za kompetentnost, konzistentnost a nestrannost’ spolo¢nosti KRONOCERT s.r.o.;

= vykonat nahodnu kontrolu kontrolnych ¢&innosti vykonavanych zodpovednou funkciou v oblasti procesov,

technickych oblasti, kompetencii zamestnancov, podavania sprav a vzdialeného pristupu.
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S odkazom na vysSie uvedené, ,Garan¢ny vybor“ skima postupy na zaklade vyberu vzorky a ma pravomoc
Z\Vyziadat' si od ,rokovacieho vyboru® objasnenia alebo dodatonu dokumentaciu a v pripade potreby preskumat
pochybné postupy. Taktiez preskiima zapisnice zo zasadnuti ,rokovacieho vyboru a na konci svojej prace vypracuje

osobitnu spravu.
Vzorkovanie suborov sa bude vykonavat podfa nasledujucich pokynov pre vSetky kody IAF:

= preskumat aspon 8 % novych organizacii rocne;

= preskumat aspon 3 % postupov dohlfadu/udrzby;
» preskumat aspori 2 % ziadosti o obnovenie.

V suvislosti s novymi certifikaciami sa musi najmenej 40 % vzoriek tykat -certifikdcii systémov

Riadenie kvality, 40 % certifikacie systému environmentalneho manazérstva a 20 % ostatné normy.

Vsetky déverné informacie, Udaje a dokumenty, ktoré ,Rozhodovacia komisia“ ziska pocas svojej Cinnosti, sa
musia povazovat za déverné a nesmu sa zverejfiovat tretim stranam, s vynimkou pripadov, ked to vyzaduju
legislativne ustanovenia pozadované akreditaCnym organom a povolenia subjektov, ktoré maju pravo na

ochranu sukromia.
Dovernost sa riadi pravne zavaznou dohodou.

Clenovia ,rokovacej komisie* st o datume informovani patnast (15) dni  vopred.
zasadnutia ,Garantného vyboru®, v ktorom sa informujek KRONOCERT s.r.o.ich pritomnosti.
Tieto informacie mdzu byt poskytnuté telefonicky, e-mailom alebo pisomnou komunikaciou. Stretnutia
sa bude konat' aspon raz ro¢ne, alesa mézu konat’ CastejSie a m6zu sa konat na akomkolvek mieste
uréenom spolocnostou KRONOCERT sro (sidlo spoloCnosti alebo iné) alebo prostrednictvom
videokonferencie. Na konci kazdého zasadnutia budu &lenovia ,Robotného vyboru® informovani o
moznom datume dalSieho zasadnutia. Tento datum bude v kaZzdom pripade potvrdeny patnast
(15) dni vopred.

2.2 Autorita

Ak vedenie nebude dodrziavat stanovisko ,Garanéného vyboru®, tento bude mat pravo podniknut nezavislé

kroky pri reSpektovani poziadaviek klienta a CO na dévernost.
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2.3 Zodpovednost’

Hlavnou zodpovednostou ,Garancného vyboru“ je zabezpelit nestrannost vykonavanych Cinnosti
od spolo¢nosti KRONOCERT s.r.o.

Kazdy clen vyboru podpiSe vyhlasenie o nestrannosti, v ktorom vyhlasi, Ze nanho nebude vyvijany

natlakobchodné, finan¢né alebo inak ohrozit jeho nestrannost.

5.3 Zlozenie a kompetencie ¢lenov

Hoci Garanény vybor neméze zastupovat vSetky zaujmy spolocnosti KRONOCERT s.r.0., jeho ¢Elenovia budu

vyberani s ohfadom na nasledujluce zaujmy:

e zakaznikov certifikatného organu,

e zakaznici organizacii, ktorych systémy manazérstva/produktov su certifikované,
e zastupcovia priemyselnych obchodnych zdruzeni,

e zastupcovia vladnych regulanych organov alebo inych viadnych sluZieb,

e zastupcovia mimovladnych organizacii vratane klientskych organizacii.

Clenovia Garanéného vyboru musia byt neparny pocet, aby sa v pripade nezhody v hodnoteniach zarugila
matematicka vacsina.

Aby sa eSte viac zdbraznila zasada nezavislosti a objektivity pri rozhodovani, predseda Garanéného vyboru
bude uréeny spomedzi zastupcov vladnych a mimovladnych zdruzeni a organov.

Vsetci Clenovia Garanéného vyboru musia byt pritomni na jeho zasadnutiach.
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